[image: Pasek logotypów: Fundusze Europejskie, Polska Wschodnia, Rzeczpospolita Polska, PARP, grupa PFR, Unia Europejska, Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego]
REKLAMATIONSFORMULAR - MUSTER 
DUET SP. Z O.O.

……………………………………………
(Ort, Datum)

Angaben über die Person, die die Reklamation einreicht:

Vor- und Nachname/Unternehmen: …………………………………………………………………………………………………..
Anschrift: ………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………..
Telefon Nr.: …………………………………………………………………………………..
E-Mail:  .………………………………………………………………………………………

Reklamation:

Produkte: ………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….
Datum des Vertragsabschlusses: ………………………………………….….……….
Datum des Produkterhalts: ……………………….……………………………………
Datum der Mängelerkennung: …………………………………………………………..
Mängelbeschreibung: ……………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….
Reklamationsforderung (eine der folgenden Forderungen ist anzukreuzen):
 Beseitigung der Produktmängel 
 Austausch des Produktes gegen ein mangelfreies Produkt
 Preissenkung
…………………………………
Unterschrift der Person, die die Reklamation einreicht[footnoteRef:2] [2:  Bei einer schriftlichen Reklamation ] 
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